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Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci
Yonetmelik

Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci ile Odeme Hizmeti Saglayicilari Hakkinda

Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

07.10.2023 Tarihli 32332 Sayili Resmi Gazete

YONETMELIK

Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasindan:

ODEME HiZMETLERI VE ELEKTRONIK PARA iHRACI iLE ODEME HIiZMETI SAGLAYICILARI
HAKKINDA YONETMELIKTE DEGIiSIKLIK YAPILMASINA DAIR YONETMELIK

MADDE 1- 1/12/2021 tarihli ve 31676 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Odeme Hizmetleri ve

Elektronik Para ihraci ile Odeme Hizmeti Saglayicilari Hakkinda Yénetmeligin 3 Gincii maddesinin

birinci fikrasinin (c) bendinde yer alan “kimlik tespiti veya dogrulamasi yapilmamis,” ibaresinden
sonra gelmek Gzere “9/4/2008 tarihli ve 26842 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Mali Suclari
Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 5)'nin 2.2.9 uncu maddesinin birinci paragrafinda ve
2.2.11 inci maddesinin birinci paragrafinda belirtilen parasal sinirlar dahilinde kalan,” ibaresi
eklenmis, (ss) bendinde yer alan “tlzel kisiyi” ibaresi “organini” olarak degistirilmis ve ayni

fikraya asagidaki bentler eklenmistir.

“zz) Dijital cizdan: Musterinin tanimladigi 6deme hesabina veya 6deme aracina iliskin bilgilerin
saklandigi, bir elektronik cihaz, cevrim ici hizmet veya uygulama olarak sunulan ve musteriye,
tanimladigi 6deme hesabi veya 6deme aracina iliskin bilgileri kullanarak 6deme islemi

gerceklestirme imkani saglayan édeme aracini,

aaa) Karth sistem kurulusu: 5464 sayili Kanunun 3 Uncld maddesinin birinci fikrasinin (f) bendinde

tanimlanan kuruluslari,
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bbb) Nitelikli hizmetler: Kanun uyarinca édeme hizmeti kapsamina girmeyen ancak bireysel
blUtce yonetimi, fatura yonetimi, hesap dogrulama, 6demelere iliskin hatirlatmalar gibi gercek
kisilerin mali durum ve finansal farkindaligini destekleyerek sunulan 6deme hizmetlerini

kolaylastiran, gavenli kilan veya etkinligini artiran hizmetleri,”

MADDE 2- Ayni Yonetmeligin 4 UncU maddesinin dorduncu fikrasina asagidaki cimleler

eklenmis ve ayni maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“Banka tarafindan 6demeler alaninin gelisimi icin gerekli olduguna karar verilmesi durumunda,
musterinin 6deme hizmeti aldigi kurulus ile arasinda halihazirda baska bir 6deme hizmeti ile ilgili
olarak cerceve sozlesme bulunmasi kaydiyla, Banka tarafindan belirlenen ilave 6deme
hizmetlerinin sunumu icin misterinin onay ve talebinin alinmasi sarti uygulanmaz. ilave ddeme
hizmetinin bu kapsamda sunulmaya baslanmasindan énce 44 Uncid maddenin birinci ve ikinci
fikralari kapsaminda gerekli bilgilendirme yapilir ve musteri tarafindan ilave 6deme hizmetinin

istenmediginin belirtiimesi durumunda ilave 6deme hizmeti sunulmaz.”

“(16) Odeme isleminin, 6deme emri baslatma hizmeti olarak degerlendirilmesi icin ddeme
islemini baslatan tarafin 6deme emrini vermek icin 6deme isleminin gerceklestirilecegi kendi
6deme hesabinin bulundugu 6deme hizmeti saglayicisinin disinda bir 6deme hizmeti saglayicisini
da kullaniyor olmasi gerekmektedir. Gonderen tarafindan alici aracihigiyla baslatilan 6deme
islemlerinde, gonderenin 6deme emrini vermek icin 6deme islemi ile ilgili fon transferinin
gerceklesecedi kendi 6deme hesabinin bulundugu 6édeme hizmeti saglayicisinin disinda bir
6deme hizmeti saglayicisi kullanmamasi durumunda, bu islemler 6deme emri baslatma hizmeti
olarak kabul edilmez. Sadece hizmeti sunan 6deme hizmeti saglayicisi nezdindeki 6deme
hesabina ve bu 6édeme hizmeti saglayicisi tarafindan ¢ikarilan édeme aracina fon yiklemek
amaciyla baska bir 6deme hizmeti saglayicisi tarafindan ihrac¢ edilmis bir 6deme aracinin
saklanmasi yoluyla gerceklesen 6deme islemleri 6deme emri baslatma hizmeti olarak kabul

edilmez.”

MADDE 3- Ayni Yonetmelige 4 uncu maddesinden sonra gelmek Uizere asagidaki madde

eklenmistir.

“Dijital cizdan hizmeti
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MADDE 4/A- (1) Dijital cizdan hizmeti, 6deme hizmeti saglayicilari tarafindan sunulabilir. Sadece
hizmeti sunan édeme hizmeti saglayicisi nezdindeki 6deme hesabi ve bu 6édeme hizmeti
saglayicisi tarafindan cikarilan 6deme aracinin tanimlanabildigi ve saklanabildigi elektronik cihaz,

cevrim ici hizmet veya uygulamalar dijital cizdan hizmeti olarak kabul edilmez.

(2) Dijital czdan hizmeti sunan kurulusun asgari olarak 4 Ginci maddenin birinci fikrasinin
6deme aracinin ihraci ile sinirli olacak sekilde (c) bendi kapsaminda faaliyet géstermek icin

yetkilendirilmis olmasi gerekir.

(3) Dijital ctzdan kullanilarak misteriye sunulan hizmetlere goére, kurulusun ikinci fikraya ilave
olarak 4 GUncU maddenin birinci fikrasinin ilgili bentleri kapsaminda da faaliyet gdostermek icin

yetkilendirilmis olmasi gerekir.

(4) Dijital cGzdanin, isyerlerinde 6deme araci olarak kullaniimasi ve bu tlur islemlerde 6deme
islemine iliskin fonun dijital cizdan hizmeti sunan kurulus Gzerinden aktarilmasi durumunda,
kurulusun Kanunun 18 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca elektronik para ihrac etmek icin
yetkilendirilmis olmasi gerekir. Dijital cizdana tanimlanmis olan édeme hesabi veya 6deme
aracinin isyerinde gerceklestirilecek 6deme isleminde dogrudan kullaniimasi icin isyerine gerekli
6deme hizmetlerini dijital cizdan hizmeti sunan kurulusun sunmasi nedeniyle 6deme islemine
iliskin fonun dijital clizdan hizmeti sunan kurulus Gzerinden aktariimasi, bu fikra kapsaminda

degerlendirilmez.

(5) Dijital ctizdanin isyerlerinde gerceklestirilecek 6deme isleminde dijital clizdana tanimlanmis
olan baska bir 6deme hizmeti saglayicisi nezdindeki 6deme hesabi veya baska bir 6deme hizmeti
saglayicisinin ihrag ettigi 6deme araci dogrudan kullanilacak sekilde gecerli olmasi durumunda,

kurulusun 4 Gncd maddenin birinci fikrasinin (f) bendi uyarinca yetkilendirilmis olmasi gerekir.

(6) Hassas musteri verilerini mevzuatin izin verdigi sinirlar cercevesinde isyeri veya 6deme
hizmeti saglayicisi adina saklayan, musteri ile hicbir sekilde hukuki bir isleme dogrudan taraf
olmayan, musteri nezdinde 6deme isleminin saklamayi yapan tlzel kisi araciligiyla gerceklestigi
izlenimi yaratmayan, 6deme isleminin hicbir aninda saklamay! yapan tizel kisinin 6deme
islemine konu fonun sahibi olmadigi ve yirutilen faaliyete iliskin hak ve yukamlultklerin acik bir
sekilde taraflar arasinda yapilan sézlesmede belirlendigi hizmetler, bu Yonetmelik kapsaminda

dijital cizdan hizmeti olarak degerlendiriimez. Bu fikra kapsaminda hassas musteri verilerini



mevzuatin izin verdigi sinirlar ¢cercevesinde isyeri veya 6deme hizmeti saglayicisi adina saklayan

kisiler, mUsteriye karsi tek basina bu hizmetin gérinen yUzUi olamaz.

(7) Bu maddenin uygulanmasinda Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasi ve 18 inci maddesinin

besinci fikrasi hikimleri ile bu Yonetmeligin 5 inci maddesinin yedinci fikrasi hukimleri saklidir.”

MADDE 4- Ayni Yonetmeligin 8 inci maddesine asagidaki fikralar eklenmistir.

“(4) Odeme hizmeti saglayicisinin, sunmakta oldugu ddeme hesabi hizmetleri ve édeme
hizmetlerine iliskin altyapi hizmetlerinin kontrollini elinde bulundurdugu bir 6deme hizmeti
saglayicisinin da dahil oldugu diger 6deme hizmeti saglayicilari tarafindan kullanildigi
durumlarda, ayni nitelikteki hizmetleri kontrolinU elinde bulundurdugu 6deme hizmeti saglayicisi
ile diger 6deme hizmeti saglayicilarina ayni sartlar ve imkanlar dahilinde ve ayni Ucret politikasi

ile sunmasi esastir.

(5) Baska bir ddeme hizmeti saglayicisinin kontrolinu elinde bulunduran édeme hizmeti
saglayicisi, sunmakta oldugu 6deme hesabi hizmetlerinin ve 6deme hizmetlerine iliskin altyapi
hizmetlerinin kontrollinid elinde bulundurdugu bir 6deme hizmeti saglayicisinin da dahil oldugu
diger 6deme hizmeti saglayicilari tarafindan kullanildigi durumlarda, kontrollinU elinde
bulundurdugu 6deme hizmeti saglayicisini diger 6deme hizmeti saglayicilarindan avantajli
konuma getirecek sekilde, kendi muUsterilerini kontrolini elinde bulundurdugu 6deme hizmeti

saglayicisindan hizmet almak lGzere yonlendiremez veya zorlayamaz.

(6) Kontroll baska bir 6deme hizmeti saglayicisinda olan 6deme hizmeti saglayicilari, 15 inci
maddenin ikinci fikrasinin (d) bendi ile Gglncl fikrasinin (e) bendi kapsaminda arayuz saglayici
olarak sunulan hizmetler haric olmak Uzere, sunacaklari hizmetlere iliskin olarak her tirll belge,
ilan, reklam ve kamuoyuna yaptigl aciklamalarda kontrollinU elinde bulunduran 6deme hizmeti

saglayicisi adina islem yaptigi izlenimini uyandiracak ifadeleri kullanamaz.

(7) Mevzuattan dogan yukumlualUkler ile givenlik, operasyonel ve teknik makul gereklilikler
sebebiyle olusabilecek aksi uygulamalar dérdlncu, besinci ve altinci fikralara aykirilik teskil

etmez.”

MADDE 5- Ayni Yonetmeligin 10 uncu maddesinin ikinci ve GclncU fikralari asagidaki sekilde

degistirilmistir.
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“(2) Odeme hizmeti saglayicisinin, isyerine ddeme hizmeti kapsamina giren bir 6deme yéntemi
ile mal ve hizmet satisi yapabilmesini saglamak i¢in sundugu hizmetler icin baska bir 6deme
hizmeti saglayicisi tarafindan sunulan altyapiy! kullanmasi durumunda, isyerinin 9 uncu
maddenin besinci fikrasi uyarinca kurulan sistemde tanimlanmis isyeri kodunu, vergi kimlik
numarasi, T.C. kimlik numarasi ve yabanci kimlik numarasindan uygun olani ile adini en gec on is
glnu icerisinde altyapisi kullanilan 6deme hizmeti saglayicisina bildirmesi gerekir. Altyapisi
kullanilan 6deme hizmeti saglayicisi, altyapiyi kullanan 6deme hizmeti saglayicisindan bu fikrada
belirtilenler ile diger mevzuattan kaynaklanan hususlar ve altyapisi kullanilarak gerceklesen
islemler disinda, isyerinin baska bir bilgisini talep edemez. Altyapisi kullanilan 6deme hizmeti
saglayicisi, risk politikalari cercevesinde yapacagi degerlendirmeler sonucunda 6deme hizmeti
saglayicisindan isyerine hizmet vermemesini talep etme hakkina sahiptir. Altyapisi kullanilan
0deme hizmeti saglayicisi, altyapiyi kullanan édeme hizmeti saglayicisinin isyerine sunacagi
6deme hizmetini, keyfi gerekcelerle engelleyemez. Altyapisi kullanilan 6deme hizmeti

saglayicisinin ilgili mevzuat hikidmleri kapsamindaki haklari ve yetkileri saklidir.

(3) ikinci fikra uyarinca bildirilen bilgiler, sadece risk degerlendirilmesi ve ilgili diizenlemeler
cercevesinde yapilacak inceleme ve tespit calismalari ile altyapiyi kullanan 6deme hizmeti
saglayicisi tarafindan 6deme hizmeti sunulacak isyerlerinde kullanilan altyapinin hizmete
alinmasi ve altyapisi kullanilan 6deme hizmeti saglayicisi nezdinde gerekli teknik tanimlamalarin
yapilmasi slrecinde kullanilabilir ve her ne gerekce ile olursa olsun pazarlama ve musteri

kazanma benzeri amaclar gibi elde edilis amaclar disinda kullanilamaz.”

MADDE 6- Ayni Yonetmeligin 11 inci maddesinin birinci fikrasinin Gclncd cimlesinden sonra

gelmek lzere asagidaki cimle eklenmis, dordincu fikrasinin (f) ve (g) bentleri asagidaki sekilde
degistirilmis, onuncu fikrasinin (a) bendinde yer alan “Kurumu tarafindan yetkilendirilmis” ibaresi
“Kurumundan kamu yararini ilgilendiren kuruluslar dahil bagimsiz denetim yapma yetkisi almis
Bagimsiz Denetim Kuruluslari listesinde yer alan” olarak degistirilmis ve on UclncU fikrasina

asagidaki cimleler eklenmistir.

“Bu asamaya iliskin bilgi ve belgelerdeki eksikliklerin, eksiklige iliskin Bankanin yazisinin teblig
tarihinden itibaren U¢ ay icinde giderilmemesi halinde Banka nezdinde basvuru yapilmamis

sayilir.”


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/12/20211201-1.htm

“f) Sirketin gercek kisi nitelikli pay sahipleri ile kontroll elinde bulunduran ortaklarinin muflis
veya konkordato ilan etmis olmadiklari ile sirketteki sermayesinin kendi kaynaklarindan
karsilandigina ve her tirli muvazaadan ari olarak nakden temin ve tevdi edildigine iliskin
taahhlUtnameleri ve bu kisiler ile bu kisilerin dogrudan en az ylzde otuziicline sahip olduklar
sirketlere iliskin ilgili ticaret sicil mudurligtnden alinacak iflas konkordato belgesi ile Findeks

kredi notuna iliskin belge (EK-4),

g) Sirketin ve sirketin tlzel kisi nitelikli pay sahipleri ile kontroll elinde bulunduran tlzel kisilerin
uzlasma yoluyla yeniden yapilandirma basvurularinin tasdik edilmemis ve haklarinda iflasin
ertelenmesi karari verilmemis oldugu ile sirketteki sermayesinin kendi kaynaklarindan
karsilandigina ve her tirli muvazaadan ari olarak nakden temin ve tevdi edildigine iliskin
taahhlUtnameleri ve bu kisiler ile bu kisilerin dogrudan en az ylizde otuziigliine sahip olduklar
sirketlere iliskin ilgili ticaret sicil mudarligunden alinacak iflas konkordato belgesi ile Findeks

kredi notuna iliskin belge (EK-5),”

“Bu asamaya iliskin bilgi ve belgelerdeki eksikliklerin, eksiklige iliskin Bankanin yazisinin teblig
tarihinden itibaren alti ay icinde giderilmemesi halinde Banka nezdinde faaliyet genisletme
basvurusu yapilmamis sayilir. Bu kuruluslarin yeniden faaliyet genisletme basvurusunda

bulunmak istemesi durumunda faaliyet genisletmeye iliskin stirec yeniden baslar.”

MADDE 7- Ayni Yonetmeligin 12 nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “pay edinim ve

devirleri” ibaresinden sonra gelmek Uzere “, on ikinci fikra sakl kalmak kaydiyla,” ibaresi

eklenmis ve ayni maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.

“(12) Kurulusun nihai pay sahiplerinin dogrudan veya dolayl olarak kurulus nezdindeki pay
oraninda herhangi bir degisiklige sebep olmayacak sekilde ayni gruba ait sirketler arasinda
gerceklesen pay edinim ve devirleri Bankanin iznine tabi degildir. Bu fikra kapsamina giren pay
devirlerinin kurulusca 6grenilmesinin ardindan on is glinu icerisinde Bankaya bildiriimesi
gerekmektedir. Banka, s6z konusu pay edinim ve devir isleminin Kanunun 14 Gncid maddesinin
ikinci fikrasinin (f) bendi ile 18 inci maddesinin tGcuncl fikrasinin (f) bendi uyarinca kurulusun
Bankanin denetimini engellemeyecek seffaf ve acik bir ortaklik yapisina sahip olmasi sartina
halel getirdigine karar vermesi durumunda, islemin durdurulmasini, islemin tamamlanmis olmasi
halinde eski duruma geri donlilmesini saglayacak islemlerin tesis edilmesini istemeye, bu amaca

yonelik olarak belirli sGre tanimaya, belirlenen strede gerekli islemlerin tesis edilmemesi
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durumunda Kanunda ve bu Yonetmelikte 6ngdrilen yaptinmlari uygulamaya yetkilidir.

(13) ikinci ve Uc¢linc fikralara iliskin bilgi ve belgelerdeki Bankaca tespit edilen eksikliklerin,
eksiklige iliskin Bankanin yazisinin teblig tarihinden itibaren alti ay icinde giderilmemesi halinde
Banka nezdinde pay devri basvurusu yapilmamis sayilir. Bu gercek veya tizel kisilerin yeniden
pay devri basvurusunda bulunmak istemesi durumunda pay devrine iliskin slire¢ yeniden

baslar.”

MADDE 8- Ayni Yonetmeligin 15 inci maddesinin ikinci ve Uclnci fikralar asagidaki sekilde

degistirilmis, sekizinci fikrasinda yer alan “tlzel kisilerin ve tacirlerin idari ve operasyonel
sureclerine iliskin olarak, katma degerli hizmetler ile” ibaresi “gercek ve tlizel kisilere iliskin

olarak” olarak degistirilmis ve ayni maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.

“(2) Odeme kurulusu; 4 inct maddenin birinci fikrasinda sayilan édeme hizmetlerinin sunulmasi

ile asagidakiler disinda herhangi bir ticari faaliyette bulunamaz:

a) Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasinin (g), (h), (1), (i), (j) ve (k) bentlerinde yer alan

islemlerle ilgili faaliyetlerin sunulmasi.

b) Odeme hizmetlerinin sunulmasi ile ilgili olan ve édeme hizmeti saglayicilarinin faaliyetlerini
glvenli kilan ve kolaylastiran, kart verilerinin islenmesi, suistimal ve dolandiricilik dnleme gibi

6deme hizmetlerini tamamlayici nitelikte olan yan hizmetler.

c) Dokuzuncu fikra sakli kalmak kaydiyla, tizel kisilere iliskin olarak katma degerli hizmetler,

gercek kisilere iliskin olarak nitelikli hizmetlerin sunulmasi.
¢) Odeme hizmetleri ile ilgili egitim ve danismanlik hizmetleri.

d) Dogrudan ya da dolaylh olarak 7/8/1989 tarihli ve 89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
yuriarlige konulan Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin 2 nci maddesinde
sayllan kiymetli maden ve kiymetli tas ile doviz alim satimiyla ilgili islemleri hari¢c olmak Uzere,
29/12/2021 tarihli ve 31704 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Dijital Bankalarin Faaliyet
Esaslari ile Servis Modeli Bankaciligi Hakkinda Yonetmelik kapsaminda arayUz saglayici olarak

sunulacak hizmetler.

e) Dogrudan ya da dolayh olarak Tlrk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin 2 nci

maddesinde sayilan doviz alim satimiyla ilgili islemler hari¢ olmak Gzere, faaliyetleri ilgili
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mevzuat cercevesinde yetkili bir otorite tarafindan dizenlenen ve denetlenen finansal
kuruluslarin hizmetlerine ulasmasi icin misteriye sunulan pazarlama ve ilgili finansal kurulusun
sistemlerine yonlendirme gibi kurulusun 6deme hizmetlerinin kullanimini arttirabilecek nitelikteki

yan hizmetler.

f) Kurulusun bir ay icerisinde aracilik edecegi islem miktari azami olarak 33 Gncl maddenin

ddrduncu fikrasi uyarinca hesaplanan bir dnceki takvim yilindaki 6deme hacminin yuzde biri ile
sinirli olmasi sarti ile Tark Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin 2 nci maddesinde
sayllan islenmis kiymetli maden ve kiymetli tas alim satimi ile ilgili faaliyetlere aracilik edilmesi

kapsaminda sunulacak hizmetler.

(3) Elektronik para kurulusu; elektronik para ihrac edilmesi ve 4 Gncd maddenin birinci fikrasinda
sayllan 6deme hizmetlerinin sunulmasi ile asagidakiler disinda herhangi bir ticari faaliyette

bulunamaz:

a) Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasinin (g), (h), (1), (i), (j) ve (k) bentlerinde yer alan

islemlerle ilgili faaliyetlerin sunulmasi.

b) Kanunun 18 inci maddesinin besinci fikrasi kapsamina giren 6n édemeli aracglara iliskin

islemlerin yurattlmesi.

c) Elektronik paranin ihraci veya édeme hizmetlerinin sunulmasi ile ilgili olan ve 6deme hizmeti
saglayicilarinin faaliyetlerini gtvenli kilan ve kolaylastiran kart verilerinin islenmesi, suistimal ve

dolandiricilik dnleme gibi 6deme hizmetlerini tamamlayici nitelikte olan yan hizmetler.

¢) Dokuzuncu fikra sakli kalmak kaydiyla, tizel kisilere iliskin olarak katma degerli hizmetler,

gercek kisilere iliskin olarak nitelikli hizmetlerin sunulmasi.
d) Elektronik paranin ihraci veya 6deme hizmetleri ile ilgili egitim ve danismanlik hizmetleri.

e) Dogrudan ya da dolayli olarak Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin 2 nci
maddesinde sayilan kiymetli maden ve kiymetli tas ile déviz alim satimiyla ilgili islemleri haric
olmak Uzere, Dijital Bankalarin Faaliyet Esaslari ile Servis Modeli Bankaciligi Hakkinda Yonetmelik

kapsaminda araylz saglayici olarak sunulacak hizmetler.

f) Dogrudan ya da dolayli olarak Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin 2 nci

maddesinde sayilan doviz alim satimiyla ilgili islemler hari¢ olmak Gzere, faaliyetleri ilgili



mevzuat cercevesinde yetkili bir otorite tarafindan dizenlenen ve denetlenen finansal
kuruluslarin hizmetlerine ulasmasi icin misteriye sunulan pazarlama ve ilgili finansal kurulusun
sistemlerine yonlendirme gibi kurulusun 6deme hizmetlerinin kullanimini arttirabilecek nitelikteki

yan hizmetler.

g) Kurulusun bir ay icerisinde aracilik edecedi islem miktari azami olarak 33 tGncld maddenin
ddrduncu fikrasi uyarinca hesaplanan bir dnceki takvim yilindaki 6deme hacminin yuzde biri ile
sinirl olmak Uzere Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin 2 nci maddesinde
sayllan islenmis kiymetli maden ve kiymetli tas alim satimi ile ilgili faaliyetlere aracilik edilmesi

kapsaminda sunulacak hizmetler.”

“(9) 4 Gncl maddenin birinci fikrasinin (f) veya (g) bentlerinde belirtilen 6deme hizmetlerini
sunmaya yetkili olan kuruluslar katma degerli hizmetleri ve nitelikli hizmetleri kendi nezdinde
bulunan hesaplara ilave olarak diger 6deme hizmeti saglayicilari nezdinde bulunan hesaplarla
ilgili olarak da sunabilir. Diger kuruluslar bu hizmetleri sadece kendi nezdinde bulunan hesaplar

ile ilgili olarak sunabilirler.

(10) Kurulusun ikinci fikranin (e) bendi ile G¢lncu fikranin (f) bendi kapsaminda sundugu
hizmetler, hizmet sundugu finansal kurulusun asli faaliyetinin tamamini kapsayamaz. Kurulus, bu
hizmetlerin sunumu esnasinda anilan bentlerde dizenlenen hususlar disinda bir islev

Ustlenemez.

(11) ikinci fikranin (f) bendi ve Gclnci fikranin (g) bendi kapsaminda yuritilecek faaliyetlerde
Kurulus, Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararin 2 nci maddesinde sayilan
islenmis kiymetli maden ve kiymetli tas alim satimini dogrudan kendisi yapamaz. Aracilik
faaliyetleri kapsaminda her bir mUsterinin bir takvim yili icerisinde azami olarak bakiyesinde
tutabilecedi tutar, kurulusun bir 6nceki takvim yilindaki 6deme hacminin ylzde biri nispetinde
belirlenen tutarin binde birinden fazla olamaz. Hesaplamalar kurulus tarafindan her takvim yilinin
basinda yapilir ve hesaplanan limitlerin bir dnceki takvim yili hesaplanan tutarlardan dusuk
olmasi durumunda azami limitin Gzerinde bakiyesi bulunan musterilerin yeni alim yapmasina izin

verilmez.”

MADDE 9- Ayni Yonetmeligin 16 nci maddesinin Ucuncu fikrasinda yer alan “besylz” ibaresi

“bin” olarak, “binikiytzelli” ibaresi “ikibinyediytzelli” olarak, besinci fikrasinda yer alan “on bes”
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ibaresi “otuz” olarak, “bir ay” ibaresi “altmis gin"” olarak dedgistirilmis ve ayni maddeye asagidaki

fikra eklenmistir.

“(6) Trafik Sigortalari Bilgi ve Gozetim Merkezi Gzerinden yapilan sorgulamalara iliskin 6demeler
ile yardim ve bagis amacli 6demeler GglUncu fikrada yer alan limitlerin hesaplanmasinda dikkate

alinmaz.”

MADDE 10- Ayni Yonetmeligin 18 inci maddesinin Ucuncu fikrasina asagidaki cimle eklenmis,

dordlnci fikrasi asagidaki sekilde degistirilmis, sekizinci fikrasina asagidaki cimle eklenmis,
yirmi yedinci fikrasinda yer alan “ve"” ibaresi “veya” olarak degistirilmis ve ayni fikraya asagidaki

cumle eklenmistir.

“Ticari ve/veya teknik olmayan sebeplerle sonlandirilanlar 6zellikle belirtilecek sekilde, temsilcilik
iliskisi sonlandirilan kisilere iliskin Birlik nezdinde ayri bir liste olusturulur ve herhangi bir sekilde
yeni bir temsilcilik iliskisine girmeyen kisilerin bilgileri temsilcilik iliskisinin sonlandirilmasindan

itibaren bes takvim yili boyunca bu listede yer alir.”

“(4) Birlik tarafindan olusturulan listeye kurulusun ticaret unvani, adresi ve internet adresi;
temsilcinin ise sahis sirketleri de dahil olmak tGizere MERSIS numarasi, faaliyet alani, adresi ve
varsa internet sitesi adresi kaydedilir ve Birlik tarafindan tutulan liste Birligin internet sitesinde

kamuoyunun erisimine acgik sekilde yayimlanir.”

“Kurulusun baska bir kurulusu temsilci olarak kullanarak sundugu hizmetlerle ilgili olarak bu
fikranin uygulanmasi esnasinda saglanacak bilgi ve belgelerde hem temsil olunan hem de

temsilci olan kurulusa iliskin bilgilere yer verilir.”

“Kurulusun baska bir 6deme hizmeti saglayicisi ile temsilcilik iliskisi kurmasi durumunda, kurulan
temsilcilik iliskisi kapsaminda gerceklesen islemler acisindan on sekizinci fikra hiUktmlerinin

uygulanmasindan temsilci olan kurulus sorumlu olur.”

MADDE 11- Ayni Yonetmeligin 19 uncu maddesinin Ucuncu fikrasinda yer alan “muhabirlik ve

temsilcilik benzeri ydontemlerle” ibaresi yurarlUkten kaldiriimistir.

MADDE 12- Ayni Yonetmeligin 20 nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “sunan ve” ibaresi

“sunan veya” olarak degistirilmistir.
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MADDE 13- Ayni Yonetmeligin 22 nci maddesinin birinci fikrasinin ikinci cimlesi asagidaki

sekilde degistirilmistir.

“Kurulus tarafindan yapilacak unvan degisiklikleri ise degisiklige iliskin kurulus icindeki streclerin

tamamlanmasinin ardindan yirmi is gunu icinde Bankaya bildirilir.”

MADDE 14- Ayni Yonetmeligin 25 inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan “noter onayl bir

ornegi” ibaresinden sonra gelmek Uzere “ya da e-Devletten alinacak ylksekégretim mezun

belgesi” ibaresi eklenmistir.

MADDE 15- Ayni Yonetmeligin 27 nci maddesinin ikinci fikrasinin birinci cimlesinden sonra

gelmek lGzere asagidaki cimle eklenmistir.

“Kurulus binyesindeki risk yonetimi personelinin en az bir tanesinin kurulusun tam zamanli

calisani olmasi sarttir.”

MADDE 16- Ayni Yonetmeligin 32 nci maddesinin ikinci fikrasinin (c) ve (¢) bentlerinde yer alan

“bankalar ve” ibaresi yururlikten kaldiriimis, ayni fikraya asagidaki bent eklenmis ve ayni

maddenin besinci ve yedinci fikralar yarurlikten kaldiriimistir.

“e) 36 ncl madde kapsaminda tesis edilen teminat tutari.”

MADDE 17- Ayni Yonetmeligin 33 Uncl maddesinin sekizinci fikrasina asagidaki cimle eklenmis

ve dokuzuncu fikrasinda yer alan “6deme hizmetini sunan kurulus,” ibaresinden sonra gelmek

Uzere “mesleki faaliyetlerinden dolayi verebilecegi zararlara kars!” ibaresi eklenmistir.

“29 uncu maddenin Ucunci fikrasi kapsaminda Bankaya yapilan duzenli ve surekli raporlamalar

bu fikra kapsamindaki bilgi verme zorunlulugunun yerine getirilmis olmasini saglamaz.”

MADDE 18- Ayni Yonetmeligin 34 UnclU maddesinin ikinci fikrasina asagidaki cimleler

eklenmistir.

“Odeme fonlari kurulus tarafindan teminat olarak gosterilemez. Odeme hizmeti kullanicilarinin
kurulus nezdindeki hak ve alacaklarina iliskin tedbir, haciz ve benzeri her turlG idari ve adli
talepler minhasiran kurulus tarafindan yerine getirilir. Koruma hesabinin tutuldugu bankalara
gelen talepler ise, bankanin 6deme fonlarinin kurulusun musterileri bazinda nihai sahipligine

iliskin bilgi sahibi olmasi durumunda, ilgili ddeme fonu ile sinirlh olmak Uzere yerine getirilir ve
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banka tarafindan ilgili kurulusa gecikmeksizin bilgi verilir.”

MADDE 19- Ayni Yonetmeligin 35 inci maddesinin dordincu fikrasi asagidaki sekilde

degistirilmistir.

“(4) Elektronik para kurulusu, elektronik para ihraci karsiliginda aldigi fonlari, diger tim
fonlardan ayristirarak takip eder ve birinci fikrada belirtilen amaclar disinda kullanamaz, bu
fonlarla ilgili kayitlari, anonim én 6édemeli araclar ile ilgili olanlar haric olmak UtGzere fonlarin
musteri bazinda takibini saglayacak sekilde tutar. Elektronik para ihraci karsiliginda alinan fonlar
kurulus tarafindan teminat olarak gésterilemez. Odeme hizmeti kullanicilarinin kurulus
nezdindeki hak ve alacaklarina iliskin tedbir, haciz ve benzeri her turll idari ve adli talepler
munhasiran kurulus tarafindan yerine getirilir. Elektronik para ihraci karsiliginda alinan fonlarin
bulundugu hesabin tutuldugu bankalara gelen talepler ise, bankanin bu fonlarin kurulusun
musterileri bazinda nihai sahipligine iliskin bilgi sahibi olmasi durumunda, ilgili fon ile sinirli

olmak Uzere yerine getirilir ve banka tarafindan ilgili kurulusa gecikmeksizin bilgi verilir.”

MADDE 20- Ayni Yonetmeligin 36 nci maddesinin yedinci ve sekizinci fikralari asagidaki sekilde

degistirilmistir.

“(7) Banka, kurulusun bu madde uyarinca Banka nezdinde tutmasi gereken toplam teminat

miktarini belirlerken asagidaki kriterleri dikkate alir:

a) Kanun kapsaminda idari para cezasi uygulanmamis olmasi.

b) 74 Gncl madde kapsamindaki Birlik hakem heyetlerinde kurulus aleyhine sonuclanan sikayet
ve itiraz basvurularinin kurulusla ilgili toplam basvurular icindeki payinin yizde onun Gzerinde

olmamasi.

(8) Banka, her yil Ocak ayi icerisinde, kurulusun ilgili takvim yilinda bu madde uyarinca Banka
nezdinde tutmasi gereken toplam teminat miktarini, bir 6nceki takvim yili icin yedinci fikra
kapsaminda belirtilen kriterleri dikkate alarak, G¢lnci, dérdlncl veya besinci fikralar uyarinca
hesaplanan baz teminat miktari Gzerinden belirler. Bu madde uyarinca belirlenecek teminat
miktar bir takvim yili icin gecerlidir. Kurulusun Banka nezdinde tutmasi gereken teminat miktari
yedinci fikranin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen kriterlerin, tek tek saglanmamasi durumunda

ylzde yirmibes, birlikte saglanmamasi durumunda ylzde ylUz oraninda artirilir.”
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MADDE 21- Ayni Yonetmeligin 37 nci maddesinin besinci fikrasina asagidaki cimleler eklenmis

ve altinci fikrasinda yer alan “kimliginin” ibaresi yuruarlikten kaldiriimistir.

“Odeme hizmeti saglayicisi, hangi musterilerine ve hangi hizmet tirleri ile ilgili olarak uzaktan
iletisim araci ile tek seferlik 6deme islemi gerceklestirme imkani sunacagina, yapilacak 6deme
islemlerinin tira, niteligi, varsa doguracadi finansal ve finansal olmayan etkilerin buyuklagu,
azami islem tutari ve musterinin gUvenilirligi gibi hususlari g6z 6ntinde bulundurarak yapacadgi
risk degerlendirmesi sonuclarina gore karar verir. Odeme hizmeti saglayicisi, yapilacak risk
degerlendirmesinde elde edilen sonuclara gore 6deme isleminin taraflarin es zamanl fiziksel

varliginda gergeklestiriimesine karar vermeye yetkilidir.”

MADDE 22- Ayni Yonetmeligin 41 inci maddesinin dorduncu fikrasinin ikinci cimlesinde yer alan

“kimliginin” ve “musteriden” ibareleri yUrurltkten kaldiriimistir.

MADDE 23- Ayni Yonetmeligin 53 Unci maddesine asagidaki fikralar eklenmistir.

“(10) Odeme araci ihrac eden édeme hizmeti saglayicisi, birden fazla kartli sistem kurulusu ile
uyumlu olacak sekilde 6deme araclari ihrag ettigi ve musterinin 6deme aracinin belirli bir kartl
sistem kurulusuna tanimh sekilde ihrac edilmesini talep ettigi durumlarda, 6deme aracini
musterinin istedigi karth sistem kurulusuna uyumlu sekilde ihrac eder ve 6deme aracinin ihrag
edilmesinin 6ncesinde ve sonrasinda misterinin sectigi kartli sistem kurulusu ile uyumlu 6deme
aracinin ihraci sturecini masteri acisindan zorlastiracak sekilde musteriye kartl sistem kurulusuna

gore farkli uygulamalarda bulunamaz.

(11) Kart tabanli 6deme araci kabull gerceklestiren 6deme hizmeti saglayicisi, kabul
faaliyetlerinde kullandigi cihaz, donanim ve yazilimlarin karth sistem kurulusu faaliyeti
ylritmeye yetkili olan sistemik 6neme sahip 6deme sistemi isleticileri tarafindan kurulan kartli
sistemlere uyumlu olmasini ve bu altyapilara uyumlu olarak ihrac edilmis 6deme araclarinin

hizmet sundugu isyerlerinde kullanilabilmesini saglamakla yukimladur.

(12) isyeri, 6deme hizmeti saglayicisi tarafindan on birinci fikra uyarinca yuritilecek calismalara
gerekli destegi vermekle yukimltdur. Banka, 6deme hizmeti saglayicisindan, bu fikra
kapsaminda gerekli 6nlemleri alma konusunda makul bir gerekce sunmaksizin caba

gostermeyen isyerine sundugu 6deme altyapisi hizmetlerini durdurmasini istemeye yetkilidir.”
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MADDE 24- Ayni Yonetmeligin 61 inci maddesinin besinci fikrasinda yer alan “15 inci maddenin”

ibaresinden sonra gelmek Gzere “ikinci fikrasinin (c) bendi, G¢lncU fikrasinin (¢) bendi,” ibaresi,

“sekizinci fikrasi” ibaresinden sonra gelmek Uzere “ve dokuzuncu fikrasi” ibaresi eklenmistir.

MADDE 25- Ayni Yonetmeligin 62 nci maddesinin ikinci fikrasi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“(2) 4 Gncu maddenin birinci fikrasinin (f) veya (g) bentlerinde belirtilen 6deme hizmetlerini
sunan kuruluslar tarafindan, bu hizmetler kapsaminda temin edilmis verilerin, 15 inci maddenin
ikinci, Gclncu, sekizinci ve dokuzuncu fikralari kapsaminda sunmakta olduklari hizmetler icin
kullanilmasi, misterinin onayinin alinmis olmasi kaydiyla, 60 inci ve 61 inci maddelerde yer alan

hikimlere aykirilik olarak degerlendirilmez.”

MADDE 26- Ayni Yonetmeligin 72 nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “67 nci maddenin

birinci fikrasinda” ibaresi “67 nci maddede” olarak degistirilmistir.

MADDE 27- Ayni Yonetmeligin 73 Uncl maddesinde yer alan “lUcyuz” ibareleri “bin” olarak,

“Ucyliz” ibaresi “Bin” olarak, “besyiz” ibareleri “ikibinyediytzelli” olarak degistirilmistir.

MADDE 28- Ayni Yonetmeligin 83 Uncl maddesinin birinci fikrasinda yer alan “yirmi dokuzuncu”

ibaresi “yirmi sekizinci” olarak degistirilmistir.

MADDE 29- Ayni Yonetmeligin gecici 1 inci maddesinin dokuzuncu fikrasina asagidaki ciimleler

eklenmis, on birinci fikrasina asagidaki cimle ve bentler eklenmis ve ayni maddeye asagidaki

fikralar eklenmistir.

“Nezdinde bulunan 6édeme hesaplari icin misterilerine dogrudan ¢cevrim ici erisim imkani
saglamayan 6édeme hizmeti saglayicilari bu Yonetmeligin 59 uncu maddesinin besinci fikrasi
kapsaminda yerine getirmesi gereken yukumlultkleri 31/12/2025 tarihine kadar yerine getirir.
Nezdinde 6deme hesabi bulunduran 6deme hizmeti saglayicilarinin, Kanunun gecici 3 Gncl
maddesinin UGclncu fikrasi uyarinca Bankaya faaliyet izni basvurusunda bulunmus olup faaliyet
izni degerlendirme slreci devam edenler ile bu Yonetmeligin 4 Gncl maddesinin birinci fikrasinin
(f) ve (g) bentlerinde belirtilen 6deme hizmetlerini sunmak lzere Bankadan izin almis olan
Kuruluslara bu Yonetmeligin 59 uncu maddesinin birinci fikrasi kapsaminda teknik gerekililikleri
belirlenmis veri paylasim servisleri ile ilgili sundugu hizmetleri, standart olmayan servisleri

kullanarak vermesi 30/6/2024 tarihine kadar bu fikraya aykirilik olarak degerlendirilmez.”
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“Bu fikranin uygulanmasinda asagidaki bentlerde yer alan istisnalar sakhdir:

a) Kanunun gecici 3 incl maddesinin tcluncu fikrasi uyarinca Bankaya faaliyet izni basvurusunda
bulunmus olup faaliyet izni degerlendirme slreci devam edenler, bu Yonetmeligin 59 uncu
maddesinin birinci fikrasi kapsaminda teknik gereklilikleri belirlenmis veri paylasim servisleri
hizmetlerini, 30/6/2024 tarihine kadar standart olmayan servisleri kullanarak verebilir. Banka, bu

sureyi, alti ayl asmamak Uzere uzatmaya yetkilidir.

b) 5411 sayili Kanun kapsamindaki bankalar ile bu Yonetmeligin 4 Gncl maddesinin birinci
fikrasinin (f) ve (g) bentlerinde belirtilen 6deme hizmetlerini sunmak Gzere Bankadan izin almis
olan kuruluslar, Banka Odeme Sistemlerinde 2020 yil icerisinde gerceklestirilen hesaba ddeme
islemleri acisindan, toplam adedine gore ilk on katilimci arasinda yer almayan édeme hizmeti
saglayicilari nezdinde bulunan 6deme hesaplari ile ilgili olarak bu Yonetmeligin 59 uncu
maddesinin birinci fikrasi kapsaminda teknik gereklilikleri belirlenmis veri paylasim servisleri
hizmetlerini 30/6/2024 tarihine kadar standart olmayan servisleri kullanarak verebilir. Banka, bu

sureyi, alti ayl asmamak Uzere uzatmaya yetkilidir.”

“(19) Bu Yonetmeligin 4/A maddesinin yururlik tarihinden 6nce dijital cizdan hizmeti sunmakta
olup Kanun kapsaminda ihdas edilen 6deme kurulusu veya elektronik para kurulusu kategorisine
dahil edilebilecek olan ancak faaliyet izni bulunmayan kisiler, bu Yénetmeligin 4/A maddesinin
yurarlige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde Bankaya basvurarak gerekli izinleri almak
zorundadir. Kuruluslardan dijital cizdan hizmetini sunanlar ise bu Yénetmeligin 4/A maddesinin
yurarlige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde bu Yonetmeligin 4/A maddesine uyum saglamak

zorundadir.

(20) Birlik, bu Yonetmeligin 5 inci maddesinin tGclncu fikrasi uyarinca elektronik para kurulusu
tarafindan musteriye verilecek dekontun icermesi gereken asgari unsurlari en gec 31/12/2023

tarihine kadar belirler.”

MADDE 30- Ayni Yonetmeligin EK-1, EK-2, EK-3, EK-4, EK-5, EK-11-A, EK-11-B, EK-11-C, EK-11-D,

EK-13, EK-14, EK-15, EK-16, EK-17, EK-18 ve EK-19'u ekteki sekilde degistirilmistir.

MADDE 31- Bu Yonetmeligin;

a) 23 Uncl maddesi 31/3/2024 tarihinde,
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b) Diger maddeleri yayimi tarihinde,
yurarltige girer.
MADDE 32- Bu Yonetmelik hikUmlerini Tarkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Baskani yUratar.

Ekleri icin tiklayiniz.

Resmi Gazete icin Tiklayiniz.
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