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20/03/2012 tarihli ve 28239 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2012/6 sayili “Gumruk

Hizmetlerinde Tek Pencere Sistemi” konulu Basbakanlik Genelgesi cercevesinde Bakanligimiz

koordinasyonunda Tek Pencere Sistemi'nin yayginlastiriimasi calismalari devam etmektedir.

Bu cercevede Tarim ve Orman Bakanliginin Kontroliine Tabi Urlinlerin ithalat Denetimi Tebligi

(Urtin Guvenligi Ve Denetimi: 2022/5) uyarinca diizenlenen Kapsam Disi Yazisi'nin Tek Pencere

Sistemi'ne alinmasi uygun bulunmustur.

Bu dogrultuda, s6z konusu belgenin basvurusu, dizenlenmesi ve kullanilmasina iliskin islemler

asagida belirtildigi sekilde gerceklestirilecektir:

1. 1091 kodlu TPS-Tarim ve Orman Bakanhgi Kapsam Disi Yazisi basvurusu yukimlisince E-
Devlet Kapisi'nda Ticaret Bakanligi menUsu altinda bulunan Tek Pencere Sistemi hizmetine

iliskin linkten gerceklestirilir.

2. YUkUmlUslince yapilan basvurular Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan Tek Pencere Portal

Sistemi Uzerinden incelenerek uygun bulunmasi halinde onaylanir.

3. Tarim ve Orman Bakanliginca onaylanan basvurular igin Sistem tarafindan 23 haneli belge 1d

olusturulur.

4. Tek Pencere Sistemi tarafindan olusturulan 23 haneli belge (1d) numarasi/belge satir numarasi
(Ornek Referans No: 22545419881091000003392/1) yukimlusince ilgili gimriik
beyannamesinin 44 no.lu kutusunda “Belge Referans No” ve “Belge Tarihi” alanlarinda beyan

edilir.
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5. S0z konusu belgeye iliskin bilgiler elektronik ortamda yer alacagindan, beyanname ekinde

ayrica kagit ortaminda islak imzali belge aranmaz.

Bilgi ve geregini rica ederim.

Riza Tuna TURAGAY Bakan a. Bakan Yardimcisi

Resmi Yazinin Orjinal Nishasi icin tiklayiniz.

GUmrikler Genel MudUrlGgu icin tiklayiniz.

Gumrik Hizmetlerinde Tek Pencere Sistemi Nedir?

Bilgi teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler dis ticaret islemlerinde de etkisini gostermis; 6zel
sektérun ve kamu kurumlarinin calisma yontemleri ve is surecleri de bu gelismelerden etkilenmis
durumdadir. Dis ticaret islemlerinde belirli kamu kurumlari belirli kontrolleri yapar ve lisans
verirler. Bu kontrollerin sonucunu gdsteren belgeler ve lisanslar, esyanin gumrtk islemleri
sirasinda gumruk idaresi tarafindan kontrol edilir. Tek Pencere sistemi, gumruik islemleri
sirasinda sizden istenen bu belgeleri tek noktadan temin etmenizi ve glimruk islemlerinizi tek
noktaya yapacadiniz basvuru Uzerinden yUritmenizi ve tamamlamanizi saglayan bir sistemdir.
Tek Pencere Sistemi ile bir yandan kirtasiyeciligin azaltiimasi yoluyla ticaretin kolaylastiriilmasi,
bir yandan da ithalat ve ihracat islemlerinde yapilan kontrollerdeki etkinligin arttiriimasi

amaclanmaktadir.

Gumruk Hizmetlerinde Tek Pencere Sisteminin Faydalan?
1. Tek Pencere Sistemi sayesinde; Farkli kurumlarca dlzenlenen belge, kontrol ve izinler ile
bunlara iliskin basvurular standart hale getirilmistir.

2. Ticaret erbabi, gimruk islemleri ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarina basvurusunu tek ve

standart bir sekilde yaparak basvurunun akibetini izleyebilir hale gelmistir.

3. Belgeler; gumruk idaresi, belge veren kurumlar ve ticaret erbabi tarafindan sistemden

gorllebilmeye baslamistir.

4. Belgeler veya izinler kapsaminda kisilere taninan limitlerden distm yapilmasi gerektiginde

gumruk idaresi bunu belge lzerine kaydederek takip etmekteydi. Bu takipler artik bilgisayar
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sistemi tarafindan yapilabilmektedir. Limitte kalan kullanilabilir bakiyeler gimruk idaresi,

belge veren kurumlar ve ticaret erbabi tarafindan gérulebilmektedir.

5. Ticaret erbabina hicbir kllfet getirmeden glimrik islemlerinde kullanilan belgelerin daha hizli
ve etkin bir sekilde kontrol edilmesi, izlenmesi ve olasi usulstzlUklerin 6nlne gecilebilmesi

saglanmistir.

6. Ticaret erbabi, gimrik islemlerinde gereken belgeler icin ilgili kamu kurum ve kuruluslarina
kendi ofisinden basvuru yapma ve basvurunun sonuclarini takip etme olanagina
kavusmustur. Bunun yaninda, sistem araciliiyla diizenlenen belgelere hizlica ulasilabilmesi
ve belgenin kagit ortaminda dlizenlenerek génderilmesi beklenmeden gimrik islemlerinin

yapilmasi mimkundur.

7. Tek Pencere Sistemi, firmalara, glimrik is ve sureclerini daha hizli ve distik maliyetle

ylrGitme imkani saglar. Bu imkan, firmalarin uluslararasi rekabet gicint artirmaktadir.

8. Elektronik ortamda uretilen, bircok kayit ile iliskilendirilen, otomatik olarak kontrol edilen
izinler sayesinde, evraklarin dogrulugu hazirlayan kisinin dikkat ve 6zenine bagli olmaktan

cikanimistir. insan faktdriinden kaynaklanan hatalar cok biiyiik élcide ortadan kalkmistir.

9. Tum izin belgeleri sadece elektronik ortamda Uretilerek givenli sistemler Gzerinde islem
gormektedir. Bu nedenle, sahte belge hazirlamak ve gumruk islemlerinde kullanmak imkansiz

hale gelmistir.

Gumruk Hizmetlerinde Tek Pencere Sisteminin Nasil Faydalanilir?

Ticaret Bakanhgi’'nca ve diger ilgili kurumlarca dizenlenen ve gumrik islemlerinde kullanilan
izin, onay ve uygunluk belgelerine iliskin basvurularinizi E-devlet kapisinda yer alan Ticaret
Bakanligi (mulga Gumrik ve Ticaret Bakanhgi) menisu altinda bulunan Tek Pencere Sistemi
hizmetine iliskin linkten gerceklestirebilirsiniz. Bunun yani sira, Ticaret Bakanhgi'nin (mulga

GUmriUk ve Ticaret Bakanligi) internet sitesinde yer alan linki kullanarak Tek Pencere Sistemi

uygulamasina giris yapabilir ve islemlerinizi gerceklestirebilirsiniz. Tek Pencere Portal

Sistemi’'nde yer alan e-basvuru uygulamasini kullanarak kendi adiniza basvuru yapacaksaniz

GUmruk Muadurldkleri'nden yetki almaniz gereklidir.

Basvurunuzun sistem lzerinden olusturulmasi ile birlikte gerek Ticaret Bakanligi'nca gerekse

ilgili kurumlar tarafindan verilen izin, onay ve uygunluk belgeleri verileri de elektronik ortamda
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Ticaret Bakanhgi'nda (mulga GUmrik ve Ticaret Bakanhgi) toplanir. Akabinde, Ticaret Bakanhgi
sistemi tarafindan 23 haneli Belge ID Numarasi Uretilmekte ve bu numara mukellef ekranlarina
ve ilgili kuruma iletilir. Belge satir numarasi ile belge tarihini iceren sistem tarafindan tretilen 23
haneli ID numarasi ise belge tarihi ve satir numarasi ile birlikte gumrik islemleri sirasinda
duzenlenen gumrik beyannamesinin 44 no’lu alaninda beyan edilmesi gereklidir. Bu sekilde
yapilacak gimrik beyani esnasinda 23 haneli belge ID numarasi ile beyanname icerigindeki
bilgilerin uyumlu olup olmadidina dair sistem tarafindan yapilan kontrollerin olumlu ¢ikmasi

halinde gumrtk beyannamesi tescil edilir.



